Pesti

Kemenyseprd

A kéménysepré-ipari szolgaltato a feladatkorrel rendelkezé fogyasztovédelmi szervek,
békéltetd testiiletek és a fogyasztdi érdekek képviseletét ellaté egyesiiletek elérhetdségei:

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag (NFH)

Tisztelt Erdeklédék, kedves Fogyasztok! Tajékoztatjuk Onoket, hogy az egyes kdzponti
hivatalok és koltségvetési szervi formaban mikod6 minisztériumi hattérintézmények
felllvizsgdalataval 6sszefligg6 jogutddlasardl, valamint egyes kozfeladatok atvételérdl szolo
378/2016. (XII. 2.) Kormanyrendelet értelmében a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsag 2016.
december 31-én jogutddlassal megsz(inik.

Az NFH altalanos jogutddja a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, valamint a masodfoku
Ugyekben orszagos illetékességgel a Pest Megyei Kormanyhivatal jar el. A Nemzeti Fejlesztési
Minisztériumhoz kerilnek a stratégiai feladatok, példaul az ellen6rzések szakmai
felGgyelete, illetve a tarca felligyeli a két fogyasztovédelmi laboratériumot, tovabba a
magyarorszagi Eurdpai Fogyasztéi Kozpontot.

Ezzel egyidejlileg 197 jarasban jelenik meg fogyasztévédelmi els6fokd hatdsagi feladatkor,
igy tehat a fogyasztok 2017. janudr 1-t6l panaszaikkal elssorban a teriletileg illetékes jarasi
hivatalokhoz fordulhatnak. Elérhet&ségeket itt taldlhatnak: http://jarasinfo.gov.hu/.

Pest Megyei Békélteto Testiilet
1119 Budapest, Etele ut 59-61. 2. em. 240.
Honlap: http://www.bekeltetes.hu

F6varosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag

Cim: 1081 Budapest, Dologhdz u. 1.
Postacim:1443 Budapest, Pf. 154

Email cim: fki.ugyfelszolgalat@katved.gov.hu
Honlap: https://fovaros.katasztrofavedelem.hu

A panaszokrdl és a kozérdekd bejelentésekrél széld 2013. évi CLXV. torvény

A kéménysepré-ipari tevékenység ellatasnak szakmai szabalyairdl sz616 21/2016.(VI1.9.) BM
rendelet

A panaszokkal és a kozérdek(i bejelentésekkel kapcsolatos ligyek intézésérdl széld
22/2014.(X11.5.) BM utasitds
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